ZGtOSZENIE REKLAMACYJNE

Sporzadzono w dniu , miejscowos¢

2. Adres:

............................................................................................................... telefon....ccccvvecieeiiiciee e,

3. Numer rachunku bankowego reklamujacego

4. Dowdd sprzedazy (nr paragonu/faktury) ....c.ccoeveeeee e

5. Doktadny opis towaru

6. Data stwierdzenia przez klienta niezgodnosci towaru z umowsa
7. Doktadny opis niezgodnosci towaru z umowa:

9. Oswiadczam, ze zostat wzgledem mnie zrealizowany obowigzek informacyjny przez BEL-POL
zgodnie z informacja ponizej.

Data i odpis reklamujgcego



10. STANOWISKO SPRZEDAWCY PO OCENIE ZGtOSZENIA

Data i podpis sprzedawcy



Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku 7 przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(RODO), informujemy, iz:

Informacja o administratorze i prawach osoby, ktorej dane osobowe sa przetwarzane

1. Administratorem danych osobowych (,,Administrator”) jest BEL - POL sp. z 0.0. z siedzibg
w Swidnicy, ul. Strzelifska 10, 58-100 Swidnica, KRS 0000136320.

2. Zakres Pani/Pana danych osobowych przetwarzanych przez Administratora obejmuje dane
kontaktowe lub identyfikacyjne i bgda one przetwarzane w celu wykonania umowy,
rozpatrzenia reklamacji lub ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, za$
podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest prawnie uzasadniony
interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Prawnie uzasadniony interes polega na
umozliwieniu Administratorowi sprawnego biezacego wykonywania Umowy lub
ewentualnym ustaleniu, dochodzeniu lub obrony roszczen. Nadto podstawg prawng
przetwarzania danych jest realizacja obowigzku prawnego spoczywajacego na
Administratorze w zakresie rozpatrzenia reklamacji (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO).

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg przez okres niezbedny do wykonania cigzacych
na Administratorze obowigzkéw natozonych przez przepisy prawa, a w przypadku
ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen — przez okres przedawnienia
takich roszczen przewidziany przepisami prawa.

4. Ma Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz ich sprostowania,
usunigcia lub ograniczenia przetwarzania poprawiania a takze do przenoszenia danych.

5. Ma Pan/Pani prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych
opartego na art. 6 ust. 1 lit. f) RODO

6. W sprawach zwiazanych z ochrong danych moze kontaktowa¢ si¢ Pani/Pan z Inspektorem
Ochrony Danych powotanym w BEL-POL sp. z o0.0., adres e-mail: ochronadanych@bel-
pol.com.pl.

7. Przystuguje Pani/Panu prawo zgloszenia skargi do organu nadzorczego Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych na adres Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2,
00-193 Warszawa, je$li Pani/Pana zdaniem przetwarzanie danych osobowych narusza
obowigzujace przepisy prawne o ochronie danych osobowych.

8. Pani/Pana dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego ani do organizacji
migdzynarodowych.

9. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢ w szczegdlnosci podmioty, ktorym
Administrator powierzyt przetwarzanie danych osobowych oraz inne podmioty, ktdre maja
uzasadniony interes prawny, badz podstawe do udostgpnienia im danych osobowych.

10. Pani/Pana dane osobowe nie beda przetwarzane w sposob zautomatyzowany i nie beda
profilowane.



mailto:ochronadanych@bel-pol.com.pl
mailto:ochronadanych@bel-pol.com.pl

